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Cel Projektu

Zwiekszenie potencjatu adaptacyjnego przedsiebiorstw

zlokalizowanych na terenie wojewddztwa kujawsko —
pomorskiego poprzez objecie firm oraz ich pracownikow
wsparciem szkoleniowo-doradczym w zakresie wdrazania

| funkcjonowania Systemow Zarzgdzania Jakosciq.
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Cel Projektu cd

Wdrozenie SZJ wg normy ISO 9001:2008,

ktora poprzez swojg uniwersalnosc jest przystosowana
dla wszystkich przedsiebiorcow bez wzgledu

na charakter ich dziatalnosci, pozwoli Panstwu
na uzyskanie Certyfikatu ISO 9001:2008,

zwiekszajgc konkurencyjnosc firmy.
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Adresaci Projektu:

Uczestnikami projektu byty przedsiebiorstwa delegujgce swoich
pracownikow do projektu, ktore spetnity tgcznie nastepujgce
Kryteria:

* Przedsiebiorstwa zalicza}’ry sie do grupy firm mikro i matych
zgodnie z klasyfikacjg MSP;

* Przedsiebiorstwa miaty siedzibe, oddziat lub zaktad na terenie
wojewodztwa kujawsko - pomorskiego;

» Przedsiebiorstwa delegowaty do projektu pracownikow
wykonujgcych prace na podstawie umowy o0 prace
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KOSZTY UCZESTNICTWA:

KOSZT =0 zt !l

Korzystaj ac z Naszego Projektu mieli scie Panstwo niepowtarzaln g
okazj e do kompleksowego wdro zenia Systemu Zarz adzania

Jako $cig bez jakichkolwiek kosztow ze swojej strony, poniewa Z
Projekt jest wspotfinansowany ze  srodkow Unii Europejskiej w
ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego. Pa  nAstwa udziat w
Projekcie wymagat jedynie zaanga zowania zatogi we wdra zaniu
systemu.
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WYGODA

Szkolenia i doradztwo zwigzane ze szkoleniami

odbywaly sie w siedzibach firm Uczestnikow Projektu,

byty Scisle dopasowane do danego przedsiebiorstwa

| ZWigzane z procesami w nim zachodzacymi.
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Rekrutacja

Uczestnik dostarczat do Biura Projektu lub siedziby Beneficjenta

komplet wymaganych Regulaminem

dokumentow, niezbednych do rejestracii.

Decydujacym kryterium naboru byta kolejnos¢ zgtoszen.
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9
SZKOLENIA | DORADZTWO

* 4 moduty szkoleniowe
« doradztwo zwigzane ze szkoleniami

PE£NE WDROZENIE SYSTEMU TO 4 MODULY
SZKOLENIOWE WRAZ Z DORADZTWEM
ZWIAZANYM ZE SZKOLENIAMI

PROJEKT WSPOLFINANSOWANY PRZEZ UNIE EUROPEJSKA W RAMACH EUROPEJSKIEGO FUNDUSZU SPOLECZNEGO




UNIA EUROPEJSKA

KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI

MARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Modut 1: Przygotowanie zasobow dla zarz adzania jako scig —
stworzenie srodowiska dla skutecznego wdrozenia SZJ (Systemy
Zarzadzania Jakoscig), przekazanie wiedzy z zakresu SZJ

Modut 2: Prawne aspekty systemow jako $ci — przekazanie wiedzy o
majgcych zastosowanie dla przedsiebiorstwa wymaganiach prawnych
obowigzujgcych dla branzy koniecznych do uwzglednienia w trakcie
wdrozenia SZJ

Modut 3: Wymagania norm systemu zarz adzania jako scig ISO
9001:2008- przekazanie wiedzy niezbednej do zaplanowania dziatan
wdrozeniowych

Modut 4. Wdro zenie systemow zarz gdzania jako $cig zgodnego z
norm g ISO 9001:2008 - przekazanie niezbednej wiedzy o praktycznych
aspektach wdrazania SZJ w przedsiebiorstwie
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Rezultaty twarde:

Wsparciem szkoleniowym i zwigzanym z nim doradztwem w
zakresie zarzadzania jakoscig objeto 30 przedsiebiorstw i ich
258 pracownikow
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Nastapit wzrost wiedzy z zakresu:

-Przygotowania zasobow dla wdrozenia i utrzymania
skutecznosci SZJ u 170 pracownikow z 30 firm w wyniku 15
szkolen (30 dni szkoleniowych ) | 150 godzin doradztwa

- wymagan prawnych obowigzujgcych dla branzy u 129
pracownikow z 28 firm w wyniku 11 szkolen (22 dni
szkoleniowych) i 110 godzin doradztwa)

-Wymagan norm ISO u 193 pracownikow z 28 firm w wyniku 15
szkolen (30 dni szkoleniowych) | 360 godzin doradztwa

-wdrazania SZJ w firmie u 147 pracownikow z 25 firm w wyniku
12 szkolen (24 dni szkoleniowych) i 144 godzin doradztwa
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W trakcie prowadzonych zaj e¢€ uczestnicy opracowali:

- analizy zasobow przedsiebiorstw niezbednych do wdrozenia
SZJ dla 30 firm

- analizy stopnia spetnienia przez firme wymagan prawnych

niezbednych do wdrozenia SZJ dla 28 firm

-analizy stopnia spetnienia przez firme wymagan norm ISO oraz
zaplanowali dziatania wdrozeniowe w 28 firmach (audit otwarcia)

- dokumentacje SZJ dla 25 firm
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Wdro zono SZJ w 25 przedsi ebiorstwach

Zbadano rezultaty w trakcie | na koniec projektu.
Sposob pomiaru: przegl ad dokumentac;i
projektu wykonanych szkole n I doradztwa, listy
obecno sci, ankiety, raporty z ewaluacji
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Rezultaty mi ekkie

-wzrost wiedzy mikro i matych firm o korzysciach ptyngcych z
posiadania SZJ - 99%

-wzrost potencjatu 25 przedsiebiorstw w regionie

-ponad 90 procent uczestnikow byto zadowolonych z projektu i
uznato, ze jest przydatny do ich pracy zawodowej

-wzrost wiedzy | umiejetnosci praktycznych w zakresie
zarzadzania jakoscig

-wzrost motywaciji i wiary we witasne sity 92%
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Beneficjent:

CENTRUM PROMOCIJI BIZNESU:
Rzeszow ul. Rejtana 6, 35-310 Rzeszow
tel./fax. 17 852 56 46, 603 100 900

- Kierownik projektu: Wojciech Frankiewicz, Anna Draus

- Administrator projektu: Anna Draus, Danuta Szlacheta, Macie] Rataj
- Specjalista ds. promocji projektu i rekrutacji: Maria Zelska, Beata
Gralak, Kamil Wolski,

- Obstuga finansowa projektu Urszula Postuszny, Edyta Janik-Borecka
-Obstuga serwisu internetowego projektu: tukasz Opiekun

www.Szkolenia-iso.eu
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Centrum Promocji Biznesu uczestniczy w programach:

Ogolnopolski Program Promocji Kultury
Przedsiebiorczosci ,,Przedsiebiorstwo Fair Play”

Polska Nagroda Jakosci
Podkarpacka Nagroda Jakosci
Najlepszy Produkt Spozywczy
Teraz Polska

Podkarpacki Serwis Gospodarczy
Podkarpacka Nagroda Gospodarcza
Firma Bliska Srodowisku
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SERDECZNIE DZIEKUJEMY

ZA UDZIAL W PROJEKCIE !l

www.szkolenia-iso.eu
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